
Description de carrière
Dans le but de répondre efficacement aux exigences de la clientèle, vous serez appelés à
lui assurer une présence constante et à veiller à l’ensemble de ses besoins et de ses
attentes. Vous serez aussi invités à dispenser les soins généraux d’hygiène et d’assistance
physique.

Plus précisément, vous aurez à acquérir les compétences suivantes :

dispenser des soins de base aux patients (leur donner un bain, les habiller, etc.);

assister les patients dans leurs déplacements (les aider à se lever, à se coucher);

faire les lits;

veiller à la propreté des chambres;

distribuer les repas et les collations aux patients;

faire manger les patients qui sont incapables de se nourrir de façon autonome;

assurer une surveillance constante des patients;

communiquer les renseignements et les comportements 
relatifs à la santé des patients au personnel infirmier.

SANTÉ
ASSISTANCE À LA PERSONNE 
EN ÉTABLISSEMENT DE SANTÉ (DEP)
PRÉPOSÉ(E) AUX BÉNÉFICIAIRES

Profil recherché
Vous possédez un bon équilibre émotif?
Vous faites preuve de jugement, de dévoue-
ment, de maturité et de patience? Vous avez
un excellent sens de l’observation et vous
êtes une personne responsable? Votre
entourage vous reconnaît à votre sens de
l’initiative, à votre capacité d’écoute et à vos
aptitudes en relations humaines? 

Si en plus vous possédez une très bonne
santé générale et que votre dos vous per-
met d’effectuer un travail exigeant, vous
avez le profil pour réussir une carrière
comme préposé(e) aux bénéficiaires.

Conditions d’admission
Vous devez détenir un diplôme d’études

secondaires (DES) ou répondre à
l’un de ces profils :

avoir au moins 16 ans au 
30 septembre de l’année scolaire 
en cours et avoir réussi les unités 
de 3e secondaire en français, 
en anglais et en mathématiques;

posséder les équivalences d’études
reconnues par le ministère 
de l’Éducation, du Loisir et du Sport;

avoir au moins 18 ans au moment de
commencer la formation et posséder
les préalables fonctionnels prescrits
par le ministère de l’Éducation, 
du Loisir et du Sport.
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Liste des compétences

Métiers et formation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Besoins des clientèles  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .45 h

Infections et contamination  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Éthique des métiers  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Relation aidante . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Interaction en équipe  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Maladies et incapacités physiques  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .45 h

Approches en santé mentale  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .60 h

Procédés de soins d’assistance  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .120 h

Premiers secours  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Soins palliatifs  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .15 h

Recherche d’emploi  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .15 h

Procédés en unités de soins  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .30 h

Soins et services d’assistance de longue durée  . . . . . . . . . . .105 h

Soins et services d’assistance en santé mentale  . . . . . . . . . . .60 h

Soins et services d’assistance de courte durée . . . . . . . . . . . . .75 h

Total : 750 heures

Durée et horaire de formation
Ce programme, d’une durée totale de 750 heures, comprend un
minimum de 240 heures de stage. Il est offert de jour, aux sessions
d’automne et d’hiver.

Coûts de formation
Le ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport assume les coûts
de formation. Toutefois, certains frais sont exigés. Cette formation
est admissible à l’aide financière gouvernementale. 

Perspectives de carrière
Les perspectives de carrière sont intéressantes pour toute person-
ne soucieuse de répondre efficacement aux besoins de la clientèle.
Selon son profil, un diplômé peut travailler dans un centre
d’hébergement, un centre hospitalier de courte durée (soins
généraux spécialisés et psychiatriques), un centre de réadaptation
et de convalescence, une entreprise de soins ou un CLSC. 

Un préposé aux bénéficiaires peut avoir à travailler sur appel à des
heures parfois irrégulières. Ce travail peut vous amener à travailler
le jour, le soir et la nuit de même que la fin de semaine.




